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Aprovecha la oportunidad y ayuda a digitalizar a

tus asociados con Telefénica Empresas.




FASE lll KIT DIGITAL,

el Nuevo Bono para el impulso digital de TUS ASOCIADOS

Bono Nueva familia

ampliado Puesto de

hasta trabajo
3.000€ seguro

Pymes
Autbnomos
con menos
3 empleados

.E. Telefonica Empresas



En TELEFONICA EMPRESAS

te ayudamos para que tus asociados puedan beneficiarse del
BONO KIT DIGITAL

Acompainamiento en todo el proceso

/,QE?V

@ Tramitacion y gestion del Bono Digital
(@

[

Asesoramiento especializado

»

~—
= Consultoria profesional de Digitalizacion
Y,
,/&I Gran experiencia en proyectos de Digitalizacion
7/

'E. Telefénica Empresas

AR
N=7

Mejor equipo de expertos en tecnologia innovadora

Excelente atencion multicanal

Soluciones digitales mas completas y avanzadas
del mercado

Partner Integral en la transformacion digital para
maximizar el valor de tu Bono



‘.‘ Trabajando una propuesta comercial enfocada en las asociaciones Y )KIT

DIGITHAL
a PC + Gestién de Clientes a PC + Oficina virtual 1.250 € o
(PdT Seguro + Gestién clientes) (PdT Seguro + Oficina Integral)
3.000 €

Para clientes que ya han

Nuestra mejor opcién de
! P usado el Bono.

maximizar el Bono.

Con Puesto de Trabajo Seguro (incluye Con Puesto de Trabajo Seguroy Con Puesto de Trabajo Seguroy Disfruta de 1 portatil gratis con
ciberseguridad y soporte informatico herramientas de colaboracién de herramientas de Factura servicios de segurld.ad gracias al
24x7h) y Geogestién con Tablet. Microsoft 365. Electrénica. Puesto de Trabajo Seguro

Billziin

Tablet incluida con
Incluye Ciberseguridad Incluye Ciberseguridad Incluye Ciberseguridad

y Seporte informatico 24x7 y Soporte informatico 24x7 y Soporte informatico 24x7

Geogestion

Si el representante es distinto de
Telefdnica, la Asociacion debera

* Puesto Trabajo Seguro: 9€/mes: Incluye Tu experto tecncldgico + Ciberseguridad acompafar al Asociado para solicitar
) g la ampliacién del Bono
. 16,50€/mes: Incluye 3 licencias. con Puesto de Trabajo Seguro

*  Oficina virtual: 16,19€/mes: Incluye 1 licencia M365 bus. estandar +1 back up M365.

*  Facturacidn Electrénica: 15€/mes: Incluye 1 licencia Billin

.E. Telefénica Empresas



QO®@® Ccguipamiento Puesto de Trabajo Seguro (nuevo) ¥) Sta

Lenovo ThinkPad L16 . , . . .. . . .
Ficha Tecnica Dispositivos Kit Digital

Samsung Galaxy Book 4

SAMSUNG

HP EliteBook 6

La marca no sera elegible por el cliente, se suministrara en cada caso la
mejor opcién cumpliendo los requisitos exigidos en el programa

[T} L.
$ Telefénica Empresas

(11 L.
¢ Telefénica Empresas



DIFERENCIAS ENTRE EQUIPOS DE LA GAMA PROFESIONAL Y DE

CONSUMO

Carcasa mas resistente.

La gama profesional de Lenovo Thinkpad es la Mayor duracién de la bateria y sus ciclos de
gue se usa en la estacion espacial de la NASA. carga(vida util).Mayor vida util del equipo

,diseiado para durar mas que los de consumo.
Placa base mejoradas y Chips de ultima generacion.

Los equipos profesionales tiene mejor rendimiento
y estan diseilados para soportar cargas de trabajo

Portatiles escalables en SSD y RAM pesadas.

Sistema operativo Windows 11 Pro

Debido a la diferencia de materiales utilizados en su fabricacion
suelen se mas ligeros.



@®O®@® Ciberseguridad &

La tranquilidad de un entorno seguro teniendo tus dispositivos bajo control

. @)
Bitdefender ; @ N

* Deteccion de malware: analiza el dispositivo, su Programa de formacidén y concienciacién online con el
memoria interna y los dispositivos de almacenamiento siguiente alcance:
externos. Detecta y elimina malware, virus y otros tipos de
software malicioso sin sacrificar la velocidad. .
* Correo seguro: con capacidades antispamy
antiphishing. + * Tipos de amenazas y su impacto en las organizaciones.

* Navegacion segura. .

* Analisis de vulnerabilidades: examina HW y SW en
busca de vulnerabilidades que puedan atacar.

Uso basico en ciberseguridad del equipamiento

corporativo.

* Monitorizacion de la red: mantiene una vista constante
sobre el trafico de red y detecta cualquier actividad
sospechosa o maliciosa.




Q@O®@® Equipamiento Geogestion + Tablet ) StraL

Samsung Galaxy Tab S10+ @

Ficha Tecnica

[T 1] L.
¢ Telefdnica Empresas



QO@® GCeogestion

Para tener en una unica aplicacion toda la informacion de tus clientes

Gestion de clientes y actividad comercial: Clientes
potenciales, oportunidades o tareas comerciales.

Seguimiento y reporting de ventas: Ejecucion vs ventas o
ciclos de ventas.

Registro automatico de visitas geolocalizadas y gestion
documental.

Gestion de alarmas por geozonas para detectar posibles
situaciones de riesgo

Fichaje de empleados e informes de jornada laboral

Solucion ligera y optimizada para trabajar en movilidad (iOS,

Android y PC).

Maximiza las ventas: Un CRM ayuda a aumentar las ventas
gracias al conocimiento que ofrece de clientes actuales y
potenciales.

Mejora los tiempos de respuesta a clientes: Teniendo
centralizada toda la informacion e interacciones con ellos.

Gana eficiencia: Crea y asigna carteras de clientes de forma
dinamica, para que la fuerza comercial visite a los clientes mas
proximos. Aplicacion disponible en movilidad.

Informacioén al instante: Los empleados pueden elaborar
informes de forma inmediata tras la visita a cada cliente,
registrando asi su actividad.

**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA



Q@O®@® A\TENIMIENTO PC PORTATIL TU EXPERTO TECNOLOGICO SGTAL

USO DEL SERVICIO

Ademas, proximamente seras dado de alta en Tu Experto
Tecnoldgico y recibidas en tu email las claves de acceso
para gestionar tu nuevo servicio de soporte informatico
24x7 incluido en tu Kit Digital

Con Tu Experto Tecnolégico, podras resolver de manera
rapida y sencilla tus dudas e incidencias de Puesto de
Trabajo, asi como asesorarte en cuestiones tecnolégicas
para tu empresa. Podras realizar tus gestiones y
peticiones a traves del Portal de autogestion o en el
numero 646 50 00 0S (Whatsapp y llamada).

IR A EXPERTO TECNOLOGICO

Para cualquier consulta:
Abre una solicitud en Tu Experto Tecnoldgico




®O®@® Oficina Virtual

<
&
Herramientas de colaboracion para disparar tu productividad con Microsoft 365 \?-J\;

-Ofimatica en nube y aplicaciones de escritorio (\Word, Excel,
PowerPoint....)

*Correo profesional (Outlook 50GB), calendario, agenda y
planificador de tareas.

*Almacenamiento en la nube (SharePoint y OneDrive 1TB) y
comparticion de archivos.

«Colaboracion: reuniones virtuales y mensajeria instantanea
(Teams), comparticién de recursos, flujos de trabajo....

*Copias de seguridad diarias, respaldando la informacion de las
cuentas de M365 de tu empresa.

*Restauracion de la informacion ante borrados accidentales y
monitorizacion para evitar amenazas externas.

-Asistencia personalizada y soporte especializado para ayudarte
en la configuracion y puesta en marcha de las soluciones

Qv&

<8
N\

—

* Se mas productivo y eficaz

Trabaja en equipo y colabora con tus companeros, proveedores y
clientes, compartiendo la informacion y editandola
simultaneamente.

* Con total proteccién de la informacién
Frente a imprevistos como el borrado accidental de correos y de
ficheros, 0 amenazas externas.

**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA



OO®@® raciuracElectrénica

Billzin

Ofrece una amplia gama de funcionalidades para facilitar la gestidon de la
facturacion y la contabilidad

* Automatizaciéon:
Emision de facturas recurrentes y recordatorios de pago automaticos.

Organizacion de contactos y seguimiento de interacciones.

* Se mas productivo y eficaz

Trabaja en equipo y colabora con tus companeros, proveedores y
clientes, compartiendo la informacion y editandola
simultaneamente.

* Ahorro de tiempo:

Automatiza tareas repetitivas y reduce el tiempo dedicado a la
facturacion.

* Mejora en la organizacion:
{>entralizacion de la informacion financiera en un unico lugar.



Acompana a tu asociado en la fase inicial, con 3 sencillos pasos

Acompafia a tu asociado Acompana a tu asociado para Recoge la informacion de tu asociado
en el registro en realizar el test Diagnostico Digital desde el entorno web que te facilita
https://www.acelerapyme. (10 minutos) Telefonica

https://www.acelerapyme.gob.es/

gob.es/

En Anexos podéis ver todos los pasos a seguir



red.es

Acelera
pyme

o

Q e

2

Vista Previa

b Acceso al srea privada idioma|Es + | Q

Sobre Acelera pyme  Autodiagnéstico Recursos 9 Localizador de oficinas  Sector comercio

¢Cudles son los datos de contacto
de tu pyme?

Accede a nuestras herramientas de autodiagnstico, conoce la madurez digital de
tu negocio y observa su evolucién a o largo del tiempo.

Tratamiento ™
©@sefiora (O sefior () No deseo contestar

Nombre y apellidos *

‘ Angeles Marten

Correo electrénico *

angelesmart2003@gmail.com

Teléfono movil *

1 contacto

2 DatosPyme

© oo

¢Todo listo para registrarte como
pyme?

Comprueba que todos los datos de contacto son correctos antes de finalizar el
registro. Una vez enviada la solicitud, si necesitas actualizar la informacion que
nos has aportado, podras hacerlo en la seccién de modificacin de datos del drea
privada.

Datos de contacto aportados:

N Edit
Tratamiento Sefiora
Nombre y apeliidos Angeles Marten
Correo electrénico angelesmart2003@gmailcom
Teléfono mévil 669901
Cargo (opcional) Tecnicos

Informacién de la empresa:
N\ Edit

1 o Registro Acelera pyme

https://www.acelerapyme.gob.es/

Datos PYME

Accesoal brea privada > domales + | Q

Sobre Acelera pyme  Autodiagnéstico Recursos # Localizador de oficinas ~Sector comercio

° ¢Cudles son los datos de contacto
E E de tu pyme?

Accede a nuestras herramientas de autodiagnéstico, conoce la madurez digital de

1 Contacto tu negocio y observa su evolucion a lo largo del tiempo.

° ey Nombre o razon social de la empresa

‘ Angeles Marten
3

NIF/NIE *

‘ 51647518Y

Comunidad/Provincia/Localidad *

‘ Madrid, Comunidad de v l

‘ Madrid - I

Email de confirmacion de registro

Bienvenido/a a Acelera pyme Recibidos x & &2

es> 16:15 (hace 2 minutos) Yy 4 :

R parami ~

cosmng
BEBMNA  pmasreng B DiGTALZACON

o eomemieon | A TILNG A ARTICAL
A PTRAFGRIACION DGITAL

R Acelera
p y me

Estimado/a,

Su cuenta en Acelera pyme ha sido activada

Usted puede ahora iniciar sesién haciendo click en este enlace o copidndolo y pegandolo en su navegador

http: e user/reset/209131/1655216157/Nbadh1VK89t3bWzKJOwHIbexT133RulGEriW1c3KwJO

Este enlace solo puede ser usado una vez para iniciar sesién y lo llevard a usted a una pagina donde pedra establecer su clave personal. Después de establecer su clave personal, usted podr iniciar sesién en

este enlace utilizando su nombre de Usuario y contrasefia.




Pregunta 1 de 13

(Dispones de acciones para sensibilizar a tus empleados sobre
con la seguridad en materia de gias de la infor y comuni

mcyz
O Si, dispongo de formacion acerca de medidas de seguridad TIC

O No dispango

Pregunta 2de 13

iDisp en tu organizacién de
informacion y la comunicacién)? *

OSI
ONo

didas de seguridad para las TIC (tecnologias de la

Pregunta 3 de 13

{Cudl es la velocidad de d g axil da de tu a internet? *

O Mayor de 30 mb/s
O Menor de 30 mb/s

O No tengo conexidn a internet

Pregunta 4 de 13

¢Utilizas en tu empresa algan software ERP (Software de planificacion de recursos
empresariales) para gesti Ig de tus p de io? *

QOsi
Ono

Pregunta 5 de 13

:Dispone tu organizacién de un perfil en alguna red social? *

Osi
ONO

iones relacionadas

2. Test Diagnostico Digital (Kit Digital)

Acompana a tu asociado en el test de diagndstico digital: https://www.acelerapyme.gob.es/

Completar las 13 preguntas c
10 Min

Pregunta 6 de 13

iUtilizas las redes con algan obj (por ejs para iar o
publicitar tu negocio)? *
O Si
O nNe
Pregunta 7 de 13
ZUtilizas un CRM (Her de de con que
g y i los pt i con tus z*
Osi
O No

Pregunta 8 de 13

iCual es el porcentaje medio de tu plantilla que cuenta con un dispositivo electrénico y
utiliza internet? *

O Mas del 51%

'D Menos del 50%

Pregunta 9 de 13

iCuadl es el porcentaje medio de tu plantilla que cuenta con un dispositive portatil
(Mévil, tablets, ordenador portatil)? *

O Mas del 21%

O Menos del 20%
Pregunta 10 de 13

£Ocupa la venta online de tus productos/servicios como minimo el 1% de la facturacién
total de tu negocio? *

Os

Qo

Pregunta 11de 13

2Qué parte de tu facturacion de venta online proviene de venta a consumidor
final(B2C)? *

(O) Mas del 1%

(O) Menos del 10%

Pregunta 12 de 13

b1 ializas online tus servici
Osi
@LT)

a otros paises de la Union Europea? *

Pregunta 13 de 13

i{Cudl es el vol de o de tu io el oni
| de negoci 9

Indica el porcentaje de

Test de diagnéstico digital

Tu resultado segun el cuestionario

Intensidad digital: Bajo

La intensidad digital de tu negocio depende de las respuestas afirmativas a este test

@ Muy Bajo:0a % ® Bajo:4a6 ® Alte:7a9 @ Muy alto: mas de 10
Seqgun los indicadores DESIy DIl de la Comision Europea el indice de intensidad digital de tu empresa es bajo

*2° Telefénica Empresas



Q@O®@® . \:CtSITAS AYUDA?

DIRECCION FONDOS EUROPEOS

JOSE PAULINO CONDE LUQUE
josepaulino.condeluque@telefonica.com

ACCOUNT MANAGER COLVET JAEN
JESUSDAVID.RODRIGUEZCURE
jesusdavid.rodriguezcure.ext@telefonica.com
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KIT DIGITAL ES UN PROCESO CON DIVERSAS FASES E HITOS A COMPLETAR

Los clientes que formalicen Acuerdos de Puesto de trabajo seguro deberan tener validado previamente uno o mas Acuerdos de cualquier otra
Categoria de Solucién de Digitalizacidon

e
» Recopilacion datos
: Solicitud subvencion en o
Firma del contrato ; Concesién ayuda
nombre del cliente
J
Contrato por el que Telefonica - Notificacion de red.es y
i e sericios sise Firma del documento ; esy
provesrs autorizacicn representacion > recordatorios de Telefénica
Cliente concede la ayuda Cliente P
Implantacién solucion y Validacion del acuerdo Firma de Acuerdos de
pago impuestos por Red.es Prestacién de Servicios
v
—  Maximo 6 meses desde la Netificacion de red.es ’),,.é Méxﬁmqé meses desde la
validacion de cada acuerdo bad : concesion del bono. Un
Clientsy  acuerdo por solucién (Puesto
Trabajo Seguro y Gestion
cliente  Clientes u Oficina Virtual).
FASE Il >
Mantenimiento de los
servicios
v,
El cliente tiene obligacién de usar los Telefénica presenta evidencias de uso, en el
Telefénica presenta evidencias de la I”I\‘ servicios d(;lragtel 1? mﬁSZS, a o plazo de 3 meses desde el final de la prestacion.
instalacion en el plazo de & meses desde - ZOTP:U"{ res nel af ec amer_enrnsuon Cliente tiene que dar la conformidad expresa a
Cliented [a validacion de cada acuerdo. € lafactura en fa fase anterior. cada acuerdo
Conformidad expresa beneficiario de las Cliente

Cliente Soluciones.



Q@O®@® CoVPROMISOS DEL CLIENTE CON KIT DIGITAL

El incumplimiento de los compromisos descritos y exigidos por Red.es en las bases reguladoras, tendra entre otras consecuencias la baja anticipada del
acuerdo, y la obligacién de pago a Telefénica Empresas del importe de los costes incurridos

ESPAHCIO PYIME

5

Dar conformidad

al mantenimiento
de la solucidén
(Justificacion fase Il)

Plazo improrrogable de
3 meses

0 o6 ESPACIO PYME @

&

Procedimiento Video (3 min.) publicado por
ESPACIO PYIME de firma El https://lyoutu.be/9geVXs4ikh4 ESPACIO PYIME

https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es




