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El ambito laboral sanitario y particularmente en el veterinario se dan, cada vez mas, situaciones complicadas con
propietarios de animales que en ocasiones pueden acabar en agresiones tanto fisicas como psiquicas.

En este seminario contaremos con dos miembros del Interlocutor Policial Sanitario de la Policia Nacional, que nos
hablaran sobre los distintos aspectos a tener en cuenta en estas situaciones.

Objetivos:
- En el aspecto procesal penal, los objetivos principales de esta formacion es que los profesionales de la veterinaria
tengan unas nociones basicas sobre los tipos de agresion y delitos mas habituales que pueden sufrir en su ambito

de trabajo, ademds, que interioricen la importancia de la denuncia como principal herramienta preventiva y como
forma més eficaz de poner solucién a la problematica.

- En lo referente al aspecto psicoldgico, el principal objetivo es que los veterinarios aprendan una serie de técnicas

y herramientas comunicativas de facil aplicacion en su contexto laboral, que les ayude a neutralizar una situacién
agresiva o a impedir que se agrave, si la agresion ya estd en curso.

1) Andlisis policial/ penal del fenémeno delictivo de las agresiones contra los veterinarios: causas, perfiles victima
agresor, ambito donde se produce la agresion, delitos més habituales, denuncia.

2)Técnicas y herramientas de comunicacion asertiva para prevencion de agresiones.
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